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1. Загальні положення

1.1.  Школа  танців  Di  Dance  Studio  (далі  —  «Школа»)  надає  послуги  з  навчання

танцям за попереднім записом.

1.2.  Запис  на  заняття  здійснюється  через  офіційний Instagram @didance.wroclaw

або інші офіційні канали зв’язку школи.

1.3.  Місце  на  курсі  підтверджується  лише  після  внесення  повної  оплати  або

мінімум 50% передоплати.

1.4.  Вік  учасників  —  від  18  років,  або  від  15  років  за  наявності  письмового

дозволу батьків або законних представників.

1.5. Внесення оплати є підтвердженням ознайомлення з Регламентом та згодою з

його умовами.

1.6.  Всі  учасники  зобов’язані  дотримуватися  етичної  поведінки,  поважати  інших

учасників, інструкторів і персонал.

1.7.  Заняття  проводяться  згідно  з  розкладом,  який  визначається  адміністрацією

школи.

1.8.  Адміністрація  має  право  змінювати  розклад,  про  що  заздалегідь  інформує

учасників.

2. Умови участі

2.1.  Учасник  зобов’язується  дотримуватися  правил  поведінки  на  заняттях  і

поважати інших учасників та викладачів.

2.2. Відвідування занять без попереднього запису та оплати заборонене.

2.3.  Адміністрація  школи  залишає  за  собою  право  відмовити  в  участі  або

виключити учасника у разі порушення правил, у тому числі при небезпечній або

некоректній поведінці.

3. Оплата та відпрацювання

3.1.  Оплата  здійснюється  на  реквізити  школи  Di  Dance  Studio,  які  надаються

адміністрацією при записі на курс.

3.2.  Оплата  є  внесенням  завдатку  відповідно  до  ст.  394  Kodeksu  Cywilnego  і

підтвердженням участі в курсі.

3.3.  Завдаток  не  повертається,  незалежно  від  причин:  хвороба,  зміна  планів,

відпустка,  особисті  чи  сімейні  обставини,  або  інші  об’єктивні  чи  суб’єктивні

фактори.



3.4. Таке положення ґрунтується на ст. 394 і 395 Kodeksu Cywilnego, а також ст.

38  п.  12  Ustawy  o  prawach  konsumenta  —  послуги  з  фіксованою  датою  (такі  як

курси) не підлягають поверненню.

3.5. Абонемент дійсний на обраний курс або календарний місяць (відповідно до

опису).

3.6. У разі відсутності учасника на занятті — кошти не повертаються.

3.7. У разі попереднього повідомлення про відсутність (не менше ніж за 24 год)

— учасник має можливість відпрацювати заняття з іншою групою.

3.8. Відпрацювання можливе лише протягом дії оплаченого абонемента.

3.9. Після завершення курсу чи абонементного періоду заняття не переносяться і

не відпрацьовуються.

3.10.  Учасник  має  право  передати  або  перепродати  абонемент  іншій  людині,

попередньо повідомивши адміністрацію.

(далі буде продовжено...)

4. Безпека та відповідальність

4.1. Усі учасники займаються під власну відповідальність за своє здоров’я.

4.2.  У  разі  наявності  медичних  протипоказань  рекомендується  попередньо

проконсультуватися з лікарем.

4.3. Учасник зобов’язаний дотримуватися інструкцій викладача.

4.4.  Адміністрація  школи  не  несе  відповідальності  за  травми,  спричинені

порушенням інструкцій.

4.5.  Забороняється  самовільне  виконання  складних  елементів  або  небезпечних

рухів.

4.6. На заняття слід приходити в зручному танцювальному або спортивному одязі

та взутті.

4.7. Заборонено приносити на заняття небезпечні предмети або речовини.

5. Фото- та відеозйомка, авторські права

5.1.  Під час  занять,  відкритих уроків,  репетицій  або виступів  може проводитися

професійна  або  аматорська  зйомка  з  метою  створення  рекламних,  навчальних

або архівних матеріалів.

5.2.  Беручи  участь  у  заняттях,  учасник  автоматично  погоджується  на



використання свого зображення в матеріалах школи.

5.3.  Усі  права  на  контент  (включаючи  хореографії,  записи  занять,  фото-  та

відеоматеріали), створений у межах Di Dance Studio, належать Школі.

5.4.  Учасникам  дозволяється  публікувати  відео  із  занять  лише  з  обов’язковим

зазначенням @didance.wroclaw.

5.5.  Забороняється  використання  хореографій  та  відео  школи  у  власних

рекламних або комерційних цілях без письмового дозволу адміністрації.

5.6.  Порушення  цього  пункту  розцінюється  як  порушення  авторського  права  і

може мати юридичні наслідки.

6. Подарункові сертифікати

6.1. Сертифікат дійсний протягом одного місяця з дати отримання або придбання.

6.2. Він має фіксовану вартість і може бути використаний лише один раз.

6.3. Сума сертифіката не підлягає поділу і не переноситься на інший період.

6.4. Сертифікат не обмінюється на грошові кошти і не підлягає поверненню.

6.5.  Його  можна  використати  лише  на  групові  заняття.  Якщо  вартість  курсу

перевищує номінал сертифіката — учасник може доплатити різницю.

6.6. Сертифікат не діє на індивідуальні заняття, якщо інше не вказано на ньому.

6.7.  Для  використання  сертифіката  необхідно  зареєструватися  через  офіційні

канали школи.

7. Індивідуальні заняття

7.1.  Запис  можливий  лише  після  внесення  повної  або  часткової  (мінімум  50%)

передоплати.

7.2. Оплата є завдатком згідно зі ст. 394 Kodeksu Cywilnego.

7.3.  Завдаток  не  повертається  і  не  переноситься  у  разі  неявки  (включаючи

хворобу, затори, особисті справи тощо).

7.4.  Учасник  зобов’язаний  повідомити  тренера  завчасно  про  проблеми  зі

здоров’ям.

7.5. У разі запізнення заняття скорочується відповідно до залишеного часу.

7.6. Заняття проводиться за попередньо узгодженим графіком і не переноситься.

8. Зміни або скасування занять школою

8.1.  У  разі  зміни  або  скасування  заняття  з  ініціативи  школи  —  нова  дата



погоджується з учасниками.

8.2.  Кошти  не  повертаються,  але  гарантується  можливість  відпрацювання  або

компенсація (наприклад, онлайн або інше заняття).

9. Відповідальність за особисті речі

9.1.  Школа  не  несе  відповідальності  за  втрату,  пошкодження  або  крадіжку

особистих речей, залишених без нагляду.

9.2. Рекомендується не залишати цінні речі без догляду.

10. Конфіденційність та обробка персональних даних

10.1.  Персональні  дані  обробляються  відповідно  до  GDPR  та  законодавства

Польщі.

10.2. Вони використовуються лише для організації процесу навчання та зв’язку з

учасниками.

10.3.  Дані  не  передаються  третім  особам  без  згоди  учасника,  за  винятком

випадків, передбачених законом.

11. Скарги і пропозиції

11.1. Учасники можуть подавати скарги або пропозиції через Instagram, email або

телефон.

11.2. Школа зобов’язується розглянути звернення в розумний термін.

11.3.  Ми  прагнемо  забезпечити  комфортне  і  безпечне  середовище,  тому

звернення розглядаються відповідально.

12. Заключні положення

12.1. Регламент ґрунтується на польському законодавстві:

- Kodeks cywilny (ст. 394, 395 — завдаток);

- Ustawa o prawach konsumenta (ст. 38 — винятки з повернення).

12.2. Регламент є обов’язковим для ознайомлення до початку участі у заняттях.

12.3.  Школа  залишає  за  собою  право  змінювати  Регламент  з  попереднім

повідомленням.

12.4. Усі спірні питання вирішуються шляхом переговорів.



Вроцлав, 19.05.2025

Діана Кравців

Власниця Di Dance Studio

Підпис власниці


